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Metodické doporuéeni mechanismu nakupu reklamy ve verejnych zakazkach v oblasti
brand safety

Cilem doporuceni je zpusob vymezeni pfedmétu vefejné zakazky — medialniho prostoru, ve
kterém si zadavatel nepfeje z duvodu kontraproduktivnosti umisténi inzerce vaci vlastnimu
ucelu reklamy, inzerovat.

Uvedeni

Stat, respektive statni ufady, instituce, samospravy, statni podniky a statem vlastnéné
spolecnosti, vynakladaji zna¢né prostfedky na komunika¢ni kampané.

Vzhledem ke zpusobu nakupu reklamy v online prostoru zadavatelé ve vétSiné pfipadu
nespecifikuji, ve kterych médiich by se jejich reklama méla zobrazit, protoZe primarnim cilem
je vybér optimalni cilové skupiny &tenafl. Z tohoto divodu muze plynout urdita Cast
vynalozenych prostfedkl i do reklamy v online médiich, ktera dlouhodobé hrubé porusuji
etické standardy a zurnalistické normy, jako jsou napfiklad transparentni informace o redakci,
prace se zdroji, faktiCnost Ci odlieni reklamy od zpravodajského obsahu. K tomu vétSinou
dochazi bez védomi zadavatele.

Umisténi komunikace v takto negativhim kontextu mize pro zadavatele predstavovat
vyznamné reputacni riziko, poSkozeni jména a znacky a negativni uc€inek zamysleného
dopadu propagace a jim vynalozené prostfedky mohou ve vysledku podporovat medialni
projekty, které porusuji zakladni etické a novinarské standardy bézné v demokratické
spole¢nosti. Zadavateli (kromé& zamySleného dopadu na cilové skupiny) by mélo zalezet na
tom, v jakém prostoru a kontextu se jeho obchodni znacka ¢i nazev nebo jeho produkt
prostfednictvim reklamniho sdéleni zvefejiuji. V soukromém sektoru je tato otazka, tj.
ochrana znacky zadavatele v souvislosti s tzv. spoleCensky odpovédnou inzerci, bézZnou praxi
a k odmitnuti inzerce v online médiich poruSujicich etické a Zurnalistické standardy se vefejné
hiasi nejvétsi Ceské a soukromé spoleCnosti. Tyto aktivity zastituji profesni asociace v
kreativnim, digitalnim a medialnim primyslu prostfednictvim kodexu a best practice a hlasi se
k ni drtiva vétSina stakeholderu trhu, tj. velci, znackovi zadavatelé, poskytovatelé sluzeb v
reklamnim pramyslu, média a novinafi. Pfikladem jsou kodexy a aktivity Asociace
komunika¢nich agentur (AKA www.aka.cz), Sdruzeni pro internetovy rozvoj (SPIR
www.spir.cz ) a Unie vydavatelt (UV www.unievydavatelu.cz ).

Doporucéeny postup pii nakupu inzerce podléhajici zakonu o zadavani verejnych
zakazek.

Zadavatel na zakladé § 37 stanovuje podminky ucasti v zadavacim fizeni. Jednou z podminek
ucasti je i moznost stanovit podle § 37 odst. 1 pism. ¢ obchodni nebo jiné smluvni podminky
vztahujici se k pfedmétu vefejné zakazky. Vymezenim rozsahu pfedmétu vefejné zakazky
podle uCelu vefejné zakazky a potieb zadavatele, tedy prostor, kde si zadavatel z vySe
uvedenych duvodU nepfeje umisténi reklamy, je tak pravé stanoveni podminky ucasti v
zadavacim fizeni podle § 37 odst. 1 pism. ¢) obchodni nebo jiné smluvni podminky vztahujici
se k predmétu verejné zakazky.
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Jednim ze zplsobl stanoveni takové obchodni podminky mlze byt i zadavatelem stanovena
pravidla, ktera obsahuji dopfedu definované obchodni podminky pro vSechny ucastniky
zadavaciho fizeni. Takova pravidla mohou byt stanovena nejenom obecné, ale mohou byt
uréena i formou konkrétniho postupu.

Jednou z moznych konkrétnich metod stanoveni obchodni podminky mize byt napfiklad uziti
vystupl jednotlivych projektl monitorujicich oblast dezinformacni scény a brand safety resp.
hodnotici kvalitu novinafské prace nebo/a zaroven poskytujici pfehled navstévnosti a
konzumace médii u nas. Pro planovani svych komunika¢nich kampani (dle ucelu vefejné
zakazky a potfeb zadavatele) zadavatel mize pouzit veSkeré dostupné zdroje, které naplfiu;ji
tento ucel. Mezi mozné zdroje informaci Ize, mimo jiné, zahrnout napf. projekt MediaRating
Nadacéniho fondu nezavislé zurnalistiky (NFNZ). Jde o nastroj ur€eny k hodnoceni Urovné
novinarské prace, tj. dodrzovani zakladnich novinarskych standardd a prace s informacemi,
ktery mimo jiné slouzi spole¢ensky odpovédnym firmam jako voditko pfi zadavani inzerce do
konkrétnich médii.

Dal$im moznym zdrojem informaci muze byt uziti vystupt spolku Nelez https://www.nelez.cz/,
ktery analyzuje média na zakladé pfedem definovanych algoritm( (v€etné vyuziti dat z NFNZ).

DalSimi hodnovérnymi zdroji (obecné dle ucelu vefejné zakazky a potieb zadavatele) mohou
byt vystupy tzv. jednotnych mén méfeni navstévnosti médii v CR, které zajistuji
transparentnost a identifikovatelnost meédii ve vefejném prostoru, napfiklad NetMonitor,
MediaProjekt, RadioProjekt nebo TVmetry (tzv. Peoplemetry) nebo specialni projekty online
platforem.

Obchodni podminkou podle § 37 odst. 1 pism. ¢ tak bude pravidlo v zadavaci dokumentaci (a
ve smlouveé s vybranym dodavatelem), Ze reklama nesmi byt programové a cilené umisténa
v takovém prostoru, ktery je vyhodnocen v takové kategorii, ktera neodpovida nebo je
kontraproduktivni se skuteCnym ucelem vefejné zakazky a potfebami zadavatele z vySe
uvedenych davoda.

Podminky ucasti stanovené zadavatelem tak neomezuji dodavatele, neznamenaji omezeni
uCastnikl zadavaciho fizeni (dava moznost ucasti v zadavacim Fizeni vSem potencialnim
ucastnikiim). Zadavatel tak pouze vymezuje rozsah pfedmétu verejné zakazky, kde zadavatel
stanovi obchodni pravidla pro umisténi reklamy a zajisti dodrzeni zakladnich etickych
standardu (jejichz dodrzeni Ize zajistit smluvnimi/sank&nimi mechanismy).
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